Morstein’s

N&A Morstein Catering und Betreiber GmbH

Restaurant Morstein’s, HauptstraRBe 2, 15366 Neuenhagen

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1.Vertragsabschluss
Auftragnenhmer und damit Vertragspartner ist stets die N&A Morstein Catering Betreiber GmbH.

Ein Vertrag gilt als abgeschlossen, wenn dem Gast ein schriftliches Angebot seitens des
Restaurants ,Morstein ' s” (Auftragnenmer) vorliegt und dieses vom Gast (Auftraggeber)
bestatigt wurde.

Nach Zusendung des Angebotes ist dieses innerhalb von 14 Tagen (auf den Tag der
Zusendung gerechnet) anzunehmen oder abzulehnen.

Bei Angeboten fur Veranstaltungen die unterhalb der 14-Tages-Frist liegen, ist das Angebot
innerhalb von drei Tagen (auf den Tag der Zusendung gerechnet) anzunehmen oder
abzulehnen.

Erfolgt dieses nicht, ist die Option des Angebotes verwirkt.

Die Bestatigung | Ablennung kann per Unterschrift auf dem Vertrag (mit entsprechendem
Vermerk), per Fax oder per Mail erfolgen.
Alle gewuinschten Anderungen beduirfen der Schriftform und sind erneut zu bestatigen.

Gleiches gilt fur eine Reservierung des Gastes, die seitens des Restaurants ,Morstein ' s” bestatigt
wurde. Die Bestatigung kann telefonisch, per Fax oder per Mail erfolgen.

Die Reservierung von Raumen begrundet ein Mietverhaltnis.

Eine Unter — oder Weitervermietung ist ausgeschlossen.

2. Preise und Leistungen

Alle angegebenen Preise fur Leistungen im Restaurant ,Morstein’s” bzw.
far AulSer - Haus -Caterings  sind Inklusiv - Preise.

Sie enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und die Serviceleistungen.

Fur zusatzlich gewunschte Blumen, Stuhlhussen, Menukarten, Namenskarten und weiteres
Material wird eine Dekopauschale entsprechend der gewunschten Leistungen erhoben.

Bankverbindung: Telefon: 03342/1578998 Fax: 03342/1578771
Sparkasse MOL info@morsteins-neuenhagen.de
IBAN.: DE20 1705 4040 0020 0204 65 www.morsteins-neuenhagen.de

Swift-BIC.: WELADED1MOL Steuernummer 064 115 02803 - Finanzamt Strausberg



Morstein’s

N&A Morstein Catering und Betreiber GmbH

Bei Auler-Haus-Caterings werden die zusatzlichen Serviceleistungen gesondert aufgefunrt:
An — und Abfahrtkosten, Kosten fur Servicepersonal vor Ort, Mietkosten fur Geschirr und
weiteres Equipment.

Bei Veranstaltungen im Saal oder den Vereinsraumen im Burgerhaus wird eine Pauschale
fur die benotigte Tischwasche berechnet.

Andert sich nach Vertragsabschluss der Satz der gesetzlichen Mehrwertsteuer,
andert sich der vereinbarte Preis entsprechend.

Vertraglich vereinbarte Preise gelten fur 3 Monate. Wird dieser Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Leistungserbringung uberschritten, behailt sich die N & A Morstein
Catering und Betreiber GmbH das Recht vor, eine Preisanpassung entsprechend der dann
marktublichen Preise vorzunehmen

3. Stornierung / RUcktritt vom Vertrag

Stornierungen der gesamten Leistung Dbis vier Wochen (28 Tage) vor der Veranstaltung
( auf den Veranstaltungstag gerechnet | sind kostenfrei.

Bei Stornierungen der gesamten Leistung bis zwei Wochen (14 Tage) vor der Veranstaltung
(auf den Veranstaltungstag gerechnet) sind 20% der im Vertrag vereinbarten Summe zu
entrichten.

Bei Stornierungen der gesamten Leistung bis zu einer Woche (7 Tage) vor der Veranstaltung
(auf den Veranstaltungstag gerechnet) sind 50% der im Vertrag vereinbarten Summe zu
entrichten.

Bei einer Stornierung der gesamten Leistung vom sechsten bis zum dritten Tag vor der
Veranstaltung sind 80 % der im Vertrag vereinbarten Summe zu entrichten.

Bei spateren Stornierungen werden 100 % des Vertragsumfanges in Rechnung gestellt.

Der Gast gibt spatestens 10 Tage vor der Veranstaltung schriftlich die genaue Personenzahl
pbekannt. Diese ist dann fur die Warenbestellung und Rechnungslegung bindend.

Nehmen weniger Gaste, als 10 Tage vorher angegeben, an der Veranstaltung tell,
werden die Speisen zu 100% in Rechnung gestellt.



Morstein’s

N&A Morstein Catering und Betreiber GmbH

Wird die Gasteanzahl Uberschritten, wird die tatsachliche Personenzahl fur die Berechnung der
Speisen und ggf. der Getrankepauschale zu Grunde gelegt.

Eine Ruckvergutung bestellter und bezahlter, aber nicht in Anspruch genommener Leistungen,
Ist nicht moglich.

3.1 ,Now show” — unangekundigtes Ausbleiben der Gaste bei Reservierung im Restaurant

Wird im Restaurant ein Tisch reserviert und diese Reservierung mundlich vor Ort, telefonisch
oder per mail durch die Mitarbeiter des Restaurants bestatigt, ist das eine rechtsverbindliche
Vormerkung.

Die Reservierung bleibt bis eine Stunde nach der in der Reservierung vereinbarten Zeit offen.

Danach kann der Tisch weiter vergeben werden, sollte der Gast keine Verspatung ankundigen.
Dieses ist telefonisch jeder Zeit moglich ( auch durch eine Mitteilung auf dem
Anrufbeantworter).

Sollte eine Gruppe ab sechs Personen eine Reservierung unangekundigt nicht in Anspruch
nehmen, ist die Geschaftsfuhrung des Restaurants berechtigt ,ein Ausfallgeld in Hohe von
25,00 € pro Person zu berechnen und in Rechnung zu stellen.

Stornierungen, die auf Grund behordlicher Anordnungen (SchlieSiung der
Gastronomiebetriebe) erfolgen mussen, bleiben kostenfrei. In diesem Fall bestent die
Maoglichkeit, die im Vertrag bestatigten Speisen zu liefern, sofern dieses die benhordlichen
Anordnungen zulassen.

4. Zahlungsbedingungen

Alle Rechnungen sind sofort und ohne Abzug fallig.
Bei Zahlungsverzug ist der Auftragnehmer berechtigt 9 % Verzugszinsen uber dem
Basiszinssatz in Rechnung zu stellen.

AD einer im Vertrag vereinbarte Summe von 1000,00 €,
sind 50 % der Gesamtsumme bis 10 Tage vor der Veranstaltung anzuzahlen.

Bankverbindung: Telefon: 03342/1578998 Fax: 03342/1578771
Sparkasse MOL info@morsteins-neuenhagen.de
IBAN.: DE20 1705 4040 0020 0204 65 www.morsteins-neuenhagen.de
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Der im Angebot benannte Vertragspartner (Auftraggeber) haftet fur die Bezahlung der
eventuell durch Veranstaltungsteiinenmer zusatzlich und uber den Vertragsinhalt
hinausgehenden bestellten Speisen und Getranke.

5. Haftung

Fur Beschadigungen oder Verluste, die wahrend einer Veranstaltung eintreten, haftet der
Auftraggeber in vollem Umfang seiner Haftpflicht bzw. Betriebshaftpflicht gegenuber dem
Auftragnenmer, sofern der Schaden nicht im Verantwortungsbereich des Auftragnenmers liegt.

6. Besondere Hinweise

Der Gast darf grundsatzlich keine Speisen und Getranke zu Veranstaltungen mitbringen.
Ausnahmen bedurfen einer Vereinbarung mit dem Auftragnehmer.
In diesen Fallen wird eine Servicegebuhr bzw. ein Korkgeld berechnet.

Das Anbringen von Dekoration an den Wanden, Scheiben oder Turen ist mit der
Geschaftsleitung des Restaurants abzusprechen.
Alle Dekorationsmaterialen mussen den brandschutzrechtlichen Bestimmungen entsprechen.

7. Schlussbestimmungen

Erfullungs- und Zahlungsort ist Registergericht: Amtsgericht Frankfurt / Oder
Registernummer: HRB 141/5 FF
Es gilt deutsches Recht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen fur
Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht beruhrt. Gleiches gilt far den Fall einer ungewoliten Regelungslucke.
Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Neuenhagen, den 01.01.2022
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Nicole Morstein Alexander Morstein
Geschaftsfuhrer



